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Referenz zu 8D-Bericht

8D Referenz-Nummer
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IFS Dok.Nr. 10357352

Grundanforderungen
Anforderungen zur Ubergreifenden Bewertung Kommentar
Wirksamkeit
1 Erledigt

Versionierung des Berichts ist eingehalten

Datumsstande von Massnahmen sind aktuell

D1 - Problemlésungsteam

Anforderungen zur D1 Wirksamkeit

[0 In Bearbeitung
On/a

1 Erledigt
[0 In Bearbeitung
On/a

Bewertung

Kommentar

Teamleiter benannt

Im Team sind die betroffenen Fachbereiche ver-
treten, Fachexpertise ist vorhanden

Kompetenzen zum 8D Problemlésungsprozess im
Team vorhanden

D2 - Problembeschreibung

Anforderungen zur D2 Wirksamkeit

O Erledigt
O In Bearbeitung
O n/a

L] Erledigt
U In Bearbeitung
Un/a

U Erledigt
I In Bearbeitung
On/a

Bewertung

Kommentar

Verstandliche Symptombeschreibung (Beschrei-
bung der Abweichung von Soll-Zustand zum Ist-
Zustand)

Zahlen-, daten-, faktenbasierte Problembeschrei-
bung; Klare und nachvollziehbare Beschreibung:
Was genau ist die Abweichung?

Wo ist die Abweichung? Wann ist die Abweichung
aufgetreten? Wie haufig tritt die Abweichung auf?
Wie viele Objekte oder Sachnummern sind
betroffen?

Confidential

O Erledigt
[ In Bearbeitung
On/a

[ Erledigt
[ In Bearbeitung
Cn/a
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D3 - Sofortmassnahmen
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Anforderungen zur D3 Wirksamkeit Bewertung Kommentar
[ Erledigt
Detaillierte Beschreibung der Sofortmassnahme [ In Bearbeitung
Cn/a
1 Erledigt
Verantwortlicher benannt [ In Bearbeitung
On/a
O Erledigt
Termine (Plan-Ist) dokumentiert O In Bearbeitung
[ n/a
[ Erledigt
Wirksamkeitsnachweis gefihrt [ In Bearbeitung
Onl/a
D4 - Ursachenanalyse
Anforderungen zur D4 Wirksamkeit - Auftreten Bewertung Kommentar
O Erledigt
Technische Grundursache fur das Auftreten sind Oin Belagrbeitung
identifiziert Cin/a
Jede identifizierte Grundursache ist einer Fehler- [ Erledigt .
; . [ In Bearbeitung
ursachenkategorie zugeordnet (optional)
On/a
Anforderungen zur D4 Wirksamkeit B t K ¢
- Nicht-Entdecken ewertung ommentar
Technische Grundursache fir das Nicht-Entde- [ Erledigt .
o P [JIn Bearbeitung
cken sind identifiziert
n/a
. - L U Erledigt
Jede identifizierte Grundursache ist einer Fehler- 0 Inr Igefrbeitung
ursachenkategorie zugeordnet (optional) On/a
D5 — Auswahl und Verifizierung der Abstellmassnahmen
Anforderungen zur D5 Wirksamkeit - Auftreten Bewertung Kommentar
1 Erledigt

Auswahl der Abstellmassnahmen zu jeder identi-
fizierten Grundursache muss nachvollziehbar sein

Freigegebener, detaillierter Aktionsplan (Daten,

Verantwortliche, erforderliche Ressourcen sind
freigegeben)

Confidential

[ In Bearbeitung
n/a

U Erledigt
1 In Bearbeitung
[1n/a
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Anforderungen zur D5 Wirksamkeit

- Nicht-Entdecken

Bewertung Kommentar

Seite 3/4
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Auswahl der Abstellmassnahmen zu jeder identi-
fizierten Grundursache muss nachvollziehbar sein

Freigegebener, detaillierter Aktionsplan (Daten,
Verantwortliche, erforderliche Ressourcen sind

freigegeben)

[ Erledigt
[0 In Bearbeitung
On/a

O] Erledigt
[0 In Bearbeitung
On/a

D6 — Realisierung und Validierung der Abstellmassnahmen

Anforderungen zur D6 Wirksamkeit - Auftreten

Bewertung Kommentar

Umsetzung der ausgewahlten dauerhaften Ab-
stellmassnahmen auf Basis des Aktionsplans (aus

D5)

Validierung der Wirksamkeit der dauerhaften Ab-

stellmassnahmen

Aufhebung der Sofortmassnahmen nach Validie-
rung der dauerhaften Abstellmassnahmen

Anforderungen zur D6 Wirksamkeit

- Nicht-Entdecken

[ Erledigt
I In Bearbeitung
On/a

O] Erledigt
[0 In Bearbeitung
On/a

[1Erledigt
[0 In Bearbeitung
(In/a

Bewertung Kommentar

Umsetzung der ausgewahlten dauerhaften Ab-
stellmassnahmen auf Basis des Aktionsplans (aus

D5)

Validierung der Wirksamkeit der dauerhaften

Abstellmassnahmen

Aufhebung der Sofortmassnahmen nach Validie-
rung der dauerhaften Abstellmassnahmen

D7 — Fehlerwiederholung verhindern

Anforderungen zur D7 Wirksamkeit

[ Erledigt
[1In Bearbeitung
On/a

O Erledigt
[ In Bearbeitung
Onl/a

U Erledigt
[ In Bearbeitung
On/a

Bewertung Kommentar

Dokumente, auf die das Problemlésungsteam
Einfluss nehmen kann, sind geprift und ggf. tber-

1 Erledigt
[ In Bearbeitung

arbeitet (z.B. FMEA, Prifplane und Anweisungen); CIn/a

Dokumentation vorhanden und nachvollziehbar

Confidential
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D8 — Abschluss und Wiirdigung des Teamerfolgs

Anforderungen zur D8 Wirksamkeit Bewertung Kommentar

[ Erledigt
[0 In Bearbeitung
On/a

O] Erledigt
[0 In Bearbeitung

Abschluss aller Massnahmen, die das konkrete
Problem betreffen

Bericht vorhanden und durch Sponsor und Team-

leiter freigegeben COn/a

- O] Erledigt
Tgamwurdlgung erfolgt und Entlastung der Team- [ In Bearbeitung
mitglieder On/a

Bewertungsanforderungen

- Erledigt: alle Anforderungen sind erfiillt.

- In Bearbeitung: Anforderungen sind noch in Bearbeitung.

Im Kommentarfeld kann der Status oder offene Themen beschrieben werden.

- n/a: Anforderungen sind nicht anwendbar. Begriindung kann ins Kommentarfeld geschrieben werden und
muss im 8D- Report genannt werden.

Confidential Version: 1.0 Dated: 04.07.2023 / Valid
Owner: MINTMARA
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